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Management Opérationnel

14 heures
] Objectifs ! Public - pedagogie
= Comprendre les enjeux du management Public / Pré requis : Toute personne
opérationnel exercant une activité de management ou
amenée a le faire
= Développer les compétences nécessaires
du manager opérationnel Aucun pré requis
= Gagner en agilité managériale Pédagogie/Modalité d'évaluation :

Echanges sur des situations de blocages
techniques/ pratiques managériales
Pédagogie axée sur des exemples concrets
et mises en situation
' En cours de formation: évaluation,
= exercices/outils, quizz avec outil KOHOOT
4 Programme de formation Evaluation a chaud par le stagiaire

L'art du management:

=*QOrigine et définition

*Les 2 niveaux de management

=L eur point commun

"les 3 dimensions du management
opérationnel

Le Manager

=Définition
sl es roles clés
=l a posture du manager

Les styles de management

=Définition de son style de management
=l 'engagement du manager
*Les 4 styles de management
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