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Public – pédagogie :
Public :

Toute personne souhaitant améliorer son niveau

d’anglais dans le cadre de son activité professionnelle.

Niveau débutant, intermédiaire et avancé.

Prérequis : 

Ordinateur ou smartphone avec webcam, microphone et 
connexion internet fiable indispensable à la formation en 
ligne.

Pédagogie / modalité d’évaluation :
Formation en ligne ou en présentiel sur-mesure. 
Méthode active et pragmatique.
Mises en situation, exercices de compréhension et 
d'expression, audios, vidéos, outils de gamification. 
Test de positionnement en début de formation.
Evaluation continue au cours de la formation et
évaluation mi-parcours.
Evaluation finale interne ou test officiel

Objectifs :

• Communiquer efficacement à l'écrit et à l'oral avec

les compagnies aériennes et acteurs clés
• Maîtriser la terminologie liée à l'activité en piste et 

à l'entreprise

• Gagner en confiance et développer son aisance à

l'écrit comme à l'oral

• Mettre en place des automatismes

Durée : 42 h

Programme de la formation :
Ce programme de formation est adapté aux attentes et aux besoins spécifiques de nos stagiaires et de
leur entreprise.

Les séquences de formation s'articulent autour d'activité de :

• Compréhension écrite : Lecture et analyse de documents professionnels en fonction des niveaux

• Compréhension orale : Ecoute active en fonction des niveaux. Ecoute globale et détaillée

• Expression écrite : Communiquer par email. Rédiger un compte-rendu ...

• Expression orale : Se présenter. Décrire une situation, son environnement et l'activité. Expliquer un 
changement. Clarifier. Donner des instructions. Exprimer son accord ou désaccord. Résoudre un 
problème …
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